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activitate al Spitalului de Boli Psihj

653/09.01.2023, prin prezenta, alaturat, va tnaintim Raportul de
ce Cronice Borsa pentru anul 2022.



RAPORT DE ACTIVITATE
: AL
SPITALULUI DE BOLI PSIHICE CRONICE BORS
pentru anul 2022

Prezentare generali o

Spitalul de Boli Psihice Cronice Borsa este o unitate sanitara cu paturi, de utilitate publics, cu
personalitate juridica, ce furnizeazs servicii medicale, infiintat prin Decizia nr. 41.408/1956 a fostului

Spitalul de Boli Psihice Cronice Borsa este acreditat categoria II- cu recomandari, este un spital
monospecialitate care furnizeazi servicii medicale spitalicesti din gama serviciilor de recuperare
pentru afectiuni psihice cronice lunga durata s asigura conditii de tratament, cazare, igiena,
alimentatie si de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, conform normelor aprobate prin

ordin al ministruluj sanatatii publice.

Activitatea spitalului defineste oferta de servicii medicale avand ca obiectiy reducerea la minim a
consecintelor aparute pe parcursul evolutiei afectiunii psihice, procesul de stabilizare desfagurandu-se
pe intreg parcursul afectiunii psihice cronicizate.

[

Integrat terapiilor medicamentoase se aplica tratamentul prin ergoterapie, la recomandarea mediculuj
curant sub supravegherea personalului specializat (instructor de ergoterapie). Asistarea pacientului in
relatiile cu diverse institutii ale statului, consilierea legaturii familie - pacient se realizeazi prin
intermediul asistentului social.”

Structura organizatorici a Spitalului de Boli Psihice Cronice Borsa, aprobata prin Hotirarea
Consiliului Judetean Cluj este urmitoarea:

® Sectia boli psihice cronice lunga durata - 195 paturi;

* Compartimentul statistica medicalz

* Farmacia

¢ Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
* Biroul de management al calitatii serviciilor medicale

® Aparatul functional al spitalului, care cuprinde urmitoarele compartimente si servicii:
Serviciul Resurse umane



Compartimentul securitatea muncii, PSI, protectie civila si situatii de urgenta:
Serviciul financiar - contabj]

Serviciul administrativ,aprovizionare

Compartimentul achizitii publice

Spitalul de Boli Psihice Cronice Borsa isi proiecteazi viitorul prin prisma necesitatii Imbunatitirii
starii de sanatate a populatiei intr-un spital modern si eficient, compatibil cu sistemele de sanitate din
Uniunea Europeani, pus permanent in slujba cetateanului.

Spitalul trebuie s3 Isi gandeascd viitorul ca ofertant de servicii medicale competitive calitativ si
economic, diversificate si complete pentru utilizatorii din ce in ce mai diversi si cu noj asteptari.

e

Misiunea Spitalului de Boli Psihice Cronice Borsa: de asigura servicii medicale de calitate
populatiei deservite prin diminuarea efectelor afectiunilor psihice, prin ingrijirile acordate pacientului,
mentinerea si imbunétatirea aptitudinilor socio — umane ale pacientului cu afectiuni psihice, pentru ca
acesta sa devina un individ viabil pentru familie si societate.

e

In conditiile provocarilor din societatea moderna, promovarea sanatatii mintale, prevenirea,
recuperarea si mentinerea sandtatii mintale se impune a fi avuti in vedere pe tot parcursul vietii
individului. O buni sanatate mintala a populatiei contribuje favorabil la prosperitatea economici a
societatii, dar dincolo de valenfa economica, aceasta se constituie intr-o valoare in sine, este un drept
fundamental al individului. o

Valorile Spitalului de Boli Psihice Cronice Borsa:

- garantarea calitdtii si sigurantei actului medical;

- respectarea dreptului la ocrotirea sanatatii populatiei;

- asigurarea accesibilitatii la servicii:

- respectarea dreptului la liberd alegere si a egalitatii de sanse;

- aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltirii lor;

- optimizarea raportului cost / eficienta;
- transparenta decizional3.

Echipa manageriali a Spitalului de Boli Psihice Cronice Borsa este formati din:

Ec. Aurica Tamas — Manager
Dr.lulia-Cristina Druta — Director medical

Ec. Elena Man - Director financiar contabil
Dr.Alexandru Coman - Coordonator CPIAAM
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INDICATORI DE_MANAGEMENT 2022

!T\Ir Valoare indicator Gr?d o Punctaj
) Indicatori / Criterti de performanti — [eallzare
s ’ Asumati 2022 Realizagi
i 2022
A. INDICATORI DE MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE ﬁ/
1| Proportia medicilor din totalul personalului 3% 4.54% 151.4% .1
Proportia personalului medical din totalul
& personalului angajat al spitalului 28l 28.57% 102% 3
Proportia personalului medical cu studii ’
2 superioare din totalul personalului medical iy i 135% 3
4 Numarul mediu de consultatii/medic in
ambulatoriu p ) ) ) ) #
B. INDICATORI DE UTILIZARE A SERVICIILOR MEDICALE
Durata medie de spitalizare sectie psihiatrie
: cronici lungd durati 200 181.26 91% 3
5 Rata. d.e utlhvzare a }v)aturllor sectie psihiatrie 999 99.07% 100% 5
cronici lungd duraty ¢
3 Indicele de complexitate a cazurilor pe spital
si pe fiecare sectie ) ) ) )
Procentul pacientilor cu interventii
4 | chirurgicale din totalul pacientilor externati - - - -
L din sectiile chirurgicale
C. INDICATORI ECONOMICO FINANCIARI
I Execu.pa. bugetar fatd de bugetul de 95% 91.10% | 95.89% 5
cheltuieli aprobat
5 Procer.ltu‘l chel{mehlor de personal din totalul 77% 7137% | 92.68% 5
cheltuielilor spitalului ,
3 Procentul che‘ltqlelllor' cu me.dlcamentele din 59, 4.41% 88.11% 5
totalul cheltuielilor spitalului
p Co.st.ul medlu / zi de s;v)ltallzafe sectie 204 256.66 87.30% 5
psihiatrie cronici lunga durati
5 Proc.:enFul ven.lturllo.r pr‘oprn din totalul 45% 47.75% | 106.11% 5
veniturilor spitalului
LD' INDICATORI DE CALITATE
I Rgtg mc')rtalitégli. mtrasvpitallcc?stl sectie 59 1.53% 31% 6
psihiatrie cronici lunga durati
Rata infectiilor nozocomiale sectie psihiatrie
2 | cronici lunga durati(cu’includerea infectiilor 47% 18.87% 40% 5
SARS-COV-2)
3 'Indicele de. C(')ncorda.n;é intre diagnosticul la 50% 77.55% 155% 5
internare si diagnosticul la externare
L4 Numdr reclamatii / plangeri ale pacientilor 5 0 0% 5




# Activitatea in domeniul medical
Din punct de vedere al serviciilor medicale, indicatorii Se prezintd astfel:

- nr. interndri = 195
- nr. externari = 196
- rata mortalitatfi = 1.53%
- durata medie de spitalizare a pacientilor tratati= 181.26
- rata de utilizare a paturilor = 99 .07
- rata infectiilor asociate asistentei medicale = 18.87%
- numdr reclamatii: 0

.
Numarul solicitarilor pentru internare pe lista de asteptare la sfarsitul anului a fost de 185.
Reluarea activitatii medicale dupa vaccinarea impotriva Covid-19 a permis un rulaj mai amplu pe
pat si o scadere a numdarului de cereri active de pe lista.
A existat un focar Covid de 32 de pacienti (luna februarie), care a fost gestionat adecvat intern.
S-a desfasurat o campanie de vaccinare antigripala (lunile octombrie-decembrie), atat pentru
pacienti, cét si pentru personal.
S-au analizat si reactualizat procedurile medicale si protocoalele de tratament conform planului

anual si s-au efectuat audituri interne pe protocoalele de tratament (lunile aprilie, mai, septembrie).

S-a desfasurat o campanie de intocmire acte, studiere dosare si intalniri ai reprezentantilor
DGASPC cu pacientii cazuri sociale - compensati psihiatric, pentru initierea demersurilor in
vederea transferului acestora in unitati rezidentiale destinate protectiei persoanelor adulte.

RELATIA CU COMUNITATEA
Informatii despre atragerea de resurse din comunitate:

- a continuat colaborarea cu fundatia Estuar si cu Asociatia Transilvania

- spitalul a primit in continuare elevi-asistenti medicali pentru stagii de practici

- voluntari: 1 psiholog, 1 designer

- s-a initiat un proiect de colaborare cu Scoala Gimnaziali Borsa cu titlul ,,Spitalul din satul meu”,
in scopul orientdrii pacientilor spre comunitate si a elevilor spre un potential viitor loc de muncj

- In luna decembrie, s-a desfasurat proiectul Saptamana Portilor Deschise, in cadrul ciruia s-au

si a familiilor pacientilor, intr-un cadru special decorat de sezon, in scopul actualizarii imaginii
institutiei odati cu imbunatatirea conditiilor de cazare si de acreditare

- in luna decembrie a avut loc in cadrul Spitalului de Boli Psihice Cronice Borsa o intalnire cu
angajati si trei beneficiari aj Fundatiei Estuar - Centrul Social Cluj, avand ca tematici Proiectul
~Sandtatea mintald are nevoie de Empowerment”. Proiectul are la bazd nevoia de a creste
capacitatea persoanelor cu probleme de sanitate mintali de a adresa in cel mai eficient mod

©.



OBIECTIVE SPECIFICE ALE PLANULUI STATEGIC LA NIVEL MEDICAL

* Diversificarea serviciilor medicale oferite prin infiintarea Ambulatoriului integrat al spitaluluj
- un cabinet in specialitatea Psihiatrie

* Integrarea pacientilor cu afectiuni psihice - cazuri sociale, care nu mai necesitj spitalizare, in
unitati rezidentiale destinate protectiei persoanelor adulte

* Imbunatitirea calitatii serviciilor medicale acordate, a performantei actului medical si a
sigurantei pacientuluj .

® Depistarea, prevenirea, supravegherea si controlul infectiilor asociate asistente; medicale

* Diversificarea serviciilor medicale oferite prin infiintarea unui cabinet medical in
specialitatea Psihiatrig in Ambulatoriul integrat al spitalului

Activitdtile obiectivului specific pentru anul 2022 Sunt:

I Modificare de structurd q spatiilor pavilionului administrativ:
Termen: trim. IV 2022 — trim. [ 2023
Realizare: In desfasurare .

Indicatori mdsurabili de monitorizare/evaluare aplicati obiectivului B
- Numdr avize onorate/ total avize solicitate

Monitorizare si evaluare
- Monitorizarea indicatorilor se va face continuu pe parcursul executarii tuturor  activitatilor
propuse
- Evaluarea indicatorilor realizati se efectueazi trimestrial, conform graficului de termene
propus

* Integrarea pacientilor cu afectiuni psihice - cazuri sociale, care nu mai necesit}
spitalizare in unititi rezidentiale destinate protectiei persoanelor adulte

Activitdtile obiectivului specific pentru anul 2022 sunt-

1. Identificarea pacientilor cazuri sociale care nu mai necesitc spitalizare si pot fi transferati
Termen: trim. I — trim. IV *
Realizare: realizat - 47 pacienti identificati

2. Intocmirea dosarelor cu actele necesare pentru admiterea intr-o Unitate Rezidentiald
Termen: trim. I — trim. IV
Realizare: realizat - 33 dosare intocmite conform calendarului

3. Inscrierea pe lista de asteptare DGASPC cazurilor sociale in vederea integrdrii acestora in
unitati rezidentiale destinate protectiei persoanelor adulte

Termen: trim. I — trim. [V

Realizare: realizat - 31 pacienti inscrisi , 2 neeligibili conform critetriilor DGASPC, raman 29
pacienti inscrisi ¢

Indicatori masurabili de moniltorizare/evaluare aplicati obiectivului B
- Numar pacienti inscrisi pe lista de asteptare DGASPC / Numr pacienti acceptati: 29/0

Monitorizare si evaluare
Monitorizare prin rapoarte citre Consiliul medical: trimestrial, cu analizi anuali a gradului de

realizare.
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* Imbunititirea calititii serviciilor medicale acordate, a performantei actului medical sia
sigurantei pacientului.

urmatoarele obiective:

1. Mentinerea nivelului de implementare a standardelor conform categoriei II, obtinute in
ciclul IT de acreditare

Acest obiectiv a fost realizat prin indeplinirea Planului de masuri de imbunatitire a calitatii

activitatii spitaluluj - 2022, precum si prin respectarea reglementrilor interne.,

In urma Raportului de reincadrare emis de ANMCS, toate din cele 27 de standarde au obtinut

punctaje peste 51% ceea ce a condus la reincadrarea in categoria a Il-a de acreditare "Acreditat

cu recomanddri”, conform Ordinului nr.368/14.1 2.2021.

Punctajul total obtinut a fo%t de 86,93% pentru standarde, iar pentru indicatorij punctati cu (-10) =

indicatori care sunt reglementati prin legislatia specifica din domeniul medical, punctajul obtinut a

fost de 2.40%

2. Stadiul elaboririi/reactualizirii procedurilor si a instructiunilor de lucru

La elaborare/revizuire procedurile trebuie s3 respecte:
procedura de sistem privind modalitatea de elaborare a procedurilor operationale si de sistem
PS—BMC - 01 Procedura de sistem privind gestionarea procedurilor interne
Ordin nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice
Ordin nr. 446 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de
evaluare si acreditare a spitalelor

SITUATIA PROCEDURILOR LA o Editic
31.12.2022 Elaborate Revizuite

noui
Numar total proceduri
(activitaiti reglementate) pe 148 0 12 -
spital
Numir proceduri de sistem 24 0 4 -
Numair proceduri operationale 124 - 8 -

®

3. Coordonarea elaboririi/reactualizirii protocoalelor medicale

protocoalele de diagnostic :S'i Iratament, avand in vedere urmitoarele:

- Adaptarea recomandarilor clinice nationale si/sau internationale in domeniu, la
conditiile specifice spitalului: competente, numar personal, gradul de pregatire
al personalului, dotari, infrastructura;

- respectarea formatului standard impus;

- acoperirea in procent de peste 90% a morbiditatii spitalizate

in cadrul spitalului sunt implementate 5 protocoale medicale.

4. Audit clinic

La nivelul spitalului, auditul clinic este reglementat prin procedura operational PS-BMC-04
Realizarea auditului clinic al procedurilor si protocoalelor la nivelyl sectoarelor de activitate si
solicitarea misiunilor suplimentare de audit clinic, fiind o activitate planificata anual.



In cursul anuluj 2022 s-au realizat misiuni de audit conform Planului anual de audit clinic — 2022,
care au vizat:
- Evaluarea modului de documentare a activitatii medicale
- Evaluarea modului de implementare a protocoalelor de diagnostic si tratament si
analiza abaterilor de la protocol
- Evaluarea nivelului de implementare a Dosaruluj de Ingrijiri
In urma auditurilor clinice s-au stabilit masuri de imbunatatire a proceselor respective, cu
stabilirea de responsabili sl termene de implementare, care urmeazi a fi monitorizate.
5. Managementul Evenimentelor Asociate Adverse Asistentei Medicale (EAAAM) si
managementul riscurilor

La nivelul spitalului, Managementul EAAAM este reglementat prin procedura operationald PO-

M-11 Identificarea si raportarea evenimentelor adverse asociate actului medical.

Respectand metodologia de tratare si raportare a EAAAM, in decursul anuluyi 2022 au fost

raportate 11 EAAAM citre ANMCS. Referitor la tipul acestor evenimente, facem urmitoarele

precizari:

® Evenimente tip santinels in cursul anului 2022 -0

* Evenimente indezirabile legate de solutiile concentrate de electroliti in cursul anului 2022 - 0

* Evenimente de tip “near-miss” in cursul anului 2022 - (

* Rapoartele de analizi au fost realizate in termenul prevazut de legislatie si raportate in
platforma CaPeSaRo.

* La toate EAAAM s-a efectuat analiza cauzalititii si s-au stabilit masuri de prevenire a
recurentei acestora

Analiza datelor din centralizator oferi o sumarizare a tipurilor de EAAAM raportate in perioada

analizatd, dupa cum urmeaZi:

o Cadere - 8 (73%)

o Heteroagresiune - 3 (27%)

EAAAM raportat

ein 2022

B Cadere

W Heteroagresiune

L i EEE——— R SR R bzl A e i 415

Comparativ cu anii anteriori, numérul EAAAM raportate a fost in scadere: 1] EAAAM raportate
in 2022, fata de 17 EAAAM raportate in 2021, 27 raportate in 2020 si 18 in anul 2019. Aceasta se
explica pe de o parte prin specificul activitatii spitalului in contextul pandemiei Covid-19, prin
instituirea si aplicarea restrictiilor de distantare, izolare si/sau cohortare a pacientilor Covid-
pozitiv, precum si printr-o supraveghere mai atenti a pacientilor. Graficul urmitor prezinta
comparativ numarul de EAAAM raportate in intervalul 2019-2022

®



Raportari anuale EAAAM |

G e e o e OSSN St ) 8 RN OE e

Nr. EAAAM

f

Managementul riscului este reglementat prin procedura de sistem PS-BMC-5 Procedurd de
sistem privind gestionarea riscurilor. Riscurile clinice si neclinice identificate la nivelul fiecire;

fost instruit. )
La data de 31.12.2022 in Registrul Riscurilor pe spital se regasesc 287 de riscuri.

6. Satisfactia pacientului

La nivelul spitalului, Evaluarea satisfactiei pacientilor este reglementat prin procedura
operationala PO-M-16 Evaluarea satisfactiei pacientilor cu pastrarea anonimatului.

serviciile spitalului nostru, chestionarul de satisfactie are in structura sa intrebari adresate
1 in scopul de a aduna cat maj multe informatii care si ne permita o evaluare cat mai
obiectiva a gradului de satisfactie a pacientilor nostri.

in anul 2022 au fost colectate si analizate 191 chestionare valide. Se evidentiazd o crestere cu
96,5 % fatd de nr. de chestfonare colectate in 2021,

Dintre pacientii chestionati 47,12% raspund ca sunt foarte multumiti, 52,87% sunt multumiti de

serviciile medicale oferite de spital.
7. Monitoriziri periodice si monitoriziri tematice

In cursul anului 2022 au fost realizate urmatoarele monitorizadri periodice semestriale, prin
intermediul platformei CaPeSaRo:

© Morbiditate spitalizati — raportari sem.I si I]

Nr. CNP-uri internate — raportari sem.I si II

Structura veniturilor si a cheltuielilor — raportari sem.I si I]

Structuri cu paturi — raportari sem.] si II

Mortalitatea pe cauze de boald — raportari sem.I si I]

O 0O 0 o0

* Depistarea, prevenirea, supravegherea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale

Activitatile obiectivului specific pentru anul 2022 sunt:

I Prevenirea actelor invazive care ar putea determina infectii asociate asistentei medicale:
Termen de punere in aplicare: permanent
Realizare: realizat prin supravegherea si schimbarea in timp util a branulelor si a sondelor
urinare P

2 Supravegherea circulatiei germenilor cu profilul de rezistentd
Termen de punere in aplicare: permanent



3 Intarirea sistemului de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei medicale
Termen de punere in aplicare: permanent

Realizare: realizat prin efectuare triaj epidemiologic personal, pacienti, instituirea precoce a
tratamentului, izolare in caz de suspiciune

medicale

Termen de punere in aplicare: permanent

Realizare: realizat prin efectuare triaj epidemiologic personal, pacienti, instituirea precoce a
tratamentului, izolare in caz de suspiciune, asigurarea materialelor sanitare si a echipamentelor,
vaccinare pacienti si personal

Monitorizare si evaluare a obiectiv:

-

Monitorizare prin Tfapoarte catre Consiliul medical: trimestrial, cu analiza anual a gradului de
realizare

®

Activitatea in domeniul Resurselor Umane

OBIECTIVE SPECIFICE ALE PLANULUI STATEGIC LA NIVEL RESURSE UMANE

'3

* Dezvoltarea resurselor umane in concordanti cu cerintele reale

Activitdtile obiectivului specific sunt:

1 Asigurarea personaluluircompetent corespunzdtor necesitdtilor
Termen de punere in aplicare: permanent
Realizat: 154 posturi ocupate, din 172 aprobate

2 Asigurarea perfectiondrii SEinstruirii continue a personalului
Termen de punere in aplica‘re: permanent
Realizat: 12 cursuri de formare profesionala

3 Utilizarea eficientd a personalului
Termen de punere in aplicare: permanent
Realizat: pentru cele trei posturi vacantate s-au distribuit atributiile altor salariati din compartiment

5
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Analiza

Nr.
Crt.
e

Functia

©

A e

Alt personal medical cu studii superioare

[N)

Registrator me

Instructor ergoterapie *

|

8 [ Ingrijitor curatenie A < i
| 9] Spalitoreasa SR S ey ey
|10 Brancardier S SO T T

L s e T e
|12 [ Muncitor i

uncitor intretinere

Bucatar
Muncitor necalificat bucatarie

entul calitatii

©

e

PERSOANELE CU FUNCTII DE CONDUCERE, DATELE DE CONTACT, NUMARUL DE POSTURI OCUPATE
din
ORGANIGRAMA SPITALULUI DE BOLI PSIHICE CRONICE BORSA

gradului de ocupare al functiilor la data de 31. 12.2022

asistent social, farmacist, psiholog
1 -_-_
dical --_--
--_-_-
'_in-“-i.

Numair Numar Numir | Numir

posturi posturi posturi | posturi
conform aprobate in ocupate | vacante
normativului statul d

in vigoare

1 1
11 2
5 5
2 2 0
5 5 ;
3 3 | 0
1 0.5 0.5
172 154 18 I

MANAGER: Ec.Aurica Tamas )

Tel:0766208912

‘ l

—

|

COMITET DIRECTOR

DIRECTOR MEDICAL :
Dr.lulia Druta
Tel:0786032830

e

DIRECTOR FINANCIAR CONTABIL:
Ec.Elena Man
Tel:0765246545

2

SECTIA BOLI PSIHICE
CRONICE LUNGA DURATA,
Sef sectie dr. Tucra
Diana:0721359083
Asistent sef: Dumitras
Mariana Tel: 0745381412

FARMACIE cu circuit inchis
Farm.Bordeanu Laura
Tel:0722699231

Sef Serviciu
Administrati
v,
Aprovizionar
e Tel:
0787631731

|

NOTA: Din totalul de 172 posturi aprobate,
Castigul mediu salarial este de 6670 lei.

154 posturi OcCupate iar 18 posturi sunt vacante.
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ROAANIA
ADETULYL ¢y
CONSIIL LIt DEIE Y

ORGANIGRAMA

SPITALLLUTDE BOLI pstnfce CRONICE BORYA

MANAGER
|

CONNBIA i

A g |

ADAMIND RA 1)
FONSH Y
AR DRAL CoNS I
LIk
COMPARIIMIN | COMPARTIMENT 1) COMPAK HIMENT COMPAR IMIN |
D MANAGIA N1 AL CALLIA )y FRLVIE KL A INFIC UK KESERS] (RSN
SERVKC 1 Ok ASHCIA L UMAN)- RO
DE SANAIA 11 ASISILNJL AEDIC ALY CIVILA )y
"l »2 — _ a3 * bl
COMITEL
_ DIKECLOR _
_ DIKLCIOK MEDKAL DL CI0R FINANCIAR CONT AR
_ !
SEC Al COMPAREIMEN) FARMACH: COMPAKHIMIN MRV COMPAR VM N
PRIy SIADSNCA VINANCIAR ADMINS 1AV, e
P RONK-LINGA DRATS MEDICALL CONTARY APROVIZIONAKY e
11 1 1
(113 03 3 u3 2 02
MUNCIIORS, SPALAIORY PAZA W
INSIALATH CLADIKY ALIMENLAR
a3 0 — "i 0=
TOTAL POSTURI : 172 posiar! NUMAR PATUR). 198 . s
< IS © . * .
Manager , Dircetor financiar - contabil,
Ce.Aurica Tamas

Ec.Elena Man




Datele din tabelele de maj jos se
conform anexei nr. 10 din HG fir. 12

regasesc in Raportul de activi
3/2002.

tate Legea nr. 544/2001, elaborat

Aprecier
ea

Denumir | specifici
ea a

Resurse

Colabora
rea cu
directiile

Locul afisarii informatiilor/documentelor
comunicate din oficiu

autoritat | activititi de e la in
ii My specialitat l::‘gzn sediul Monitor o :(lit:lit
Institutie e intern | INStitut ul o
i i iei Oficial !
Spitalul
de Boli
Psihice | activitate | 154 da da da
Cronice | medical
Borsa -spital
Seturi de Misuri In functie de
Solutii date ——— solicitant
p:hltl;'ll: SUptiment I;)enpéru
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Activitatea in domeniul economico- financiar

OBIECTIVE SPECIFICE ALE PLANULUI STATEGIC LA NIVEL ECONOMICO-
FINANCIAR ¢

imbunﬁtﬁtirea managementului financiar al spitalului

Activitdtile obiectivului specific sunt:

I Elaborarea unui plan ariual de furnizare a serviciilor (tip, numdir)
Termen de punere in aplicare: anual, anterior incheierii contractului cu CJAS
Realizare: Servicii medicale de lunga durata — 196 cazuri realizate, din 225 cazuri contractate

2 Atragerea de resurse pentru finantarea investitiilor

Termen de punere in aplicare: anual, in functie de planul anual de investiti

Realizat: 219066.46 lei alocari din bugetul CJ pentru lucrari de desfumare (95056.79 lei) si lucrari
de transformare grup electrogen in centrala termica (124009,67 lei). De asemenea din valorificari
de bunuri s-au incasat 24830 lei care s-au folosit pentru dotarea spitalului cu echipamente.

3 Cresterea transparenteic in utilizarea Jondurilor, prin organizarea de proceduri de achizitii
publice

Termen de punere in aplicare: permanent

Realizat: 2 licitatii deschise, 3 proceduri simplificate, 417 achizitii directe, din care 348 prin SEAP

4 Intdrirea disciplinei financiare prin masuri de reducere a costurilor, de organizare a controlului

e

Jinanciar preventiv, de asigurare a finanfdrii serviciilor medicale furnizate si de depunere la timp

a situatiilor financiare
Realizat: Aprobarea doar a referatelor strict necesare, intocmirea registrului CFP, intocmirea
raportelor de decont a in vederea finantarii, depunerea trimestrial/ lunar a situatiilor financiare

Indicatori mdsurabili obieativ:

-executia bugetului de venituri si cheltuieli: 71,37%

-procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului: 71,37%
-procentul cheltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului: 4,41%
-cost mediu pe zi de spitalizare: 256.66%

-procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor spitalului: 47,75%

Monitorizare si evaluare
Evaluarea indicatorilor realizati se efectueazi trimestrial/anual printr-un Raport de analizi.

Analiza situatiei economico-fipanciare a Spitalului de Bolj Psihice Cronice Borsa s-a realizat pe baza
datelor cuprinse in contul de executie al bugetul de venituri si cheltuieli aprobat pentru anul 2022:

Total venituri 18313.64 mii lei.
Sursele de finantare ale unitdfii noastre si ponderea acestora in total venituri:

- Venituri din contractarea serviciilor medicale — 9568.94 mii lei (52.30 %)

- Venituri propii la eerere, donatii si sponsoriziri, valorificari de bunuri — 76,88 mii lei
(0.48%)

- Subventii de la CJAS pentru acoperirea cresterilor salariale — 8148.86 mii lei (44.50%)

- Subventii de la bugetul local pentru cheltuieli curente - 299.89 mii lei ( 1.70%)

- Subventii de la bugetul local pentru finantarea cheltuielilor de capital — 219,07 mii lei
(1.20%)

Total cheltuieli 17370.35 mii 16;
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Articolele pentru care s-au efectuat cheltuielile si ponderea acestora:

Cheltuieli de personal — 13607.85 mii lei (78.40 %)
- Cheltuieli cu bunuri si servicii — 3634.14 mii lei (21%), din care:
* Cheltuieli cu intretinerea si functionarea — 1361.43 mii lei
* Reparatii curente — 25.44 mii lei
* Hrana - 1021.02 mii lei
* Medicamente si materiale sanitare — 820.52 mii lei
* Obiecte de inventar —217.81 mii lei
* Alte cheltuieli — 187.92 mii lei
Alte cheltuieli — surthe aferente persoanelor cu handicap neancadrate- 98.30 mii lei (0.60%)
Cheltuieli de capital — 258,43 mii lei (1,50%), din care :
* Constructii finantate din bugetul Consiliului Judetean 95.06 mii lei
* Echipamente si mobilier — 26.04 mii lei
* Alte active fixe — 13.33 lei
" Repgratii capitale finantate de la Consiliul Judetean 124 mii lei

Plati din anii precedenti 228.37 mii lei (- 1.5%)
Excedent 943,29 mii lei

Din datele prezentate mai sus, se remarca faptul ca veniturile anului 2022 au avut o usoara crestere
fatd de cheltuielile necesare realizarii actului medical si bunei functionari a activitatii.

Aceasta crestere este datoratd suplimentrii bugetului din servicii medicale contractate cu CJAS de la
706472 lei/luna la 743246,25 lei/luni. Mai mult, incepand cu luna iunie se deconteazi in plus alocatie
de hrana de aproximativ 137.000 lei/ luni.

Dacd analizam situatia economicd din prisma cheltuieluilor, se remarci faptul ca, cheltuielile de
personal au ponderea cea mai mare (78,40%) . Procentul rezultat se datoreazi faptului ca in cursul
anului 2022 nu au fost alocate sume pentru investitii pentru a mari bugetul si implicit baza de
raportare a cheltuielilor salariale.

Cheltuielile cu hrana au o pondere insemnata, generata ca urmare a cresterii alocatiei de hrani de la
13.5 lei/ zi de spitalizare la 22 lei/ zi de spitalizare.

O pondere insemnati o au cheltuielile cu intrefinerea si functionarea noului pavilion, unde calitatea
serviciilor a crescut substantial, ca urmare a drii in folosinta a acestuia incepand cu anul 2020.

In ceea ce priveste cheltuielife de capital, acestea au avut o pondere foarte scazutd in anul 2022,
datoritd nefinantarii obiectivului de investitii ,,Construire Pavilion spital”.

La nivelul unitatii noastre, activitatea economico-financiari s-a desfdsurat in conditii corespunzitoare,
nu s-au semnalat deficiente sau abateri de la conduita unei executii prudente a Bugetului de Venituri si
Cheltuieli aprobat, existand in permanentd o preocupare pentru utilizarea eficientd a mijloacelor

materiale si banesti si acordarea de servicii medicale.

De asemenea pentru o buni eficienti a activitatii:
- Se utilizeaza soft-uri informatice specifice care permit identificarea tuturor elementelor de
cheltuiald pana la nivel® de decont pe pacient

- Au fost organizate gestiunile in concordanti cu principiile contabile in vigoare.

In decursul anului 2022 au fost implementate masurile din cele 3 rapoarte de audit extern, a rimas
doar 1 masura dintr-un raport, care va fi implementatd in luna ianuarie 2023.

e
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Activitatea in domeniul achizitiilor

Lista contractelor/acordurilor-cadru de produse/servicii/lucriri incheiate in anul 2022

<

Valoare acord-

Nr. Obiectul contractului / . Procedura
s seprdiline s Denumire contractant cadru /contract licats
: (Lei firi TVA) s
Furnizare produse ALLIANCE HEALTHCARE L .
1. farmaceutice ROMANIA SR L. 420.990,54 | Licitatie deschisa
Furnizare produse g
2. farmaceutice BIO EEL SRL 54.059,14 | Licitatie deschisa
3, iz produse DONA LOGISTICA S.A. 30.138,00 | Licitatie deschisa
farmaceutice
4. E UTIARES [oduss EUROPHARM HOLDING SA 51.310,50 | Licitatie deschisa
armaceutice €
5. E UEITFES Rtosluse FARMEXIM S A. 49.368,66 | Licitatie deschisa
armaceutice
6. E”m'zare potiuse FELSIN FARM S.R.L. 1.906,20 | Licitatie deschisa
armaceutice
7 Furnizare Produse ) FITERMAN DISTRIBUTION 6.043,00 Licitatie deschisi
farmaceutice SRL
8 Furnizare produse FRESENIUS KABI ROMANIA 1.397.60 Licitatie deschisa
farmaceutice S:R.L. /
9. Furnizare produse MEDIPLUS EXIM S.R.L. 18.698,42 | Licitatie deschisa
farmaceutice ’
10. E OIS pedune - ND PHARMA SR.L. 18.050,71 | Licitatie deschisa
armaceutice
11, | Dotmizarsproduse PHARM AHEAD SRL 6.017,06 | Licitatie deschisa
farmaceutice
12, | Fuenizare produse PHARMA S.A. 788,20 | Licitatie deschis
farmaceutice
19, | Summsspduse . g ooy VISION PLUS SRL 818,00 | Licitatie deschisa
farmaceutice
14, | Fumizare produse PHARMAFARM S A. 36.306,94 | Licitatie deschisa
farmaceutice
15, | Fumizare produse TIS FARMACEUTIC SA 84,90 | Licitatie deschisa
farmaceutice
16 Furnizare produse e ALLIANCE HEALTHCARE 7.522.70 Procedura
) farmaceutice ROMANIA S.R.L. " simplificata
17, | Cvenizare produse EUROPHARM HOLDING S.A. 12.037,34 Procedina.
farmaceutice simplificata
18. . | rumizare produse MEDIPLUS EXIM S.R.L. 3.947,38 Frocedyra
farmaceutice simplificata
19, | Fumizare lemnede - OCT TRANS S.R.L. 285.610,00 Ripcsium
foc simplificata
20, | Fumizare produse ANDROMI COM S.R.L. 30.852,00 | Licitatie deschisa
alimentare
21, | Furnizare produse EXIMAL IMPEX S.R.L. 3.377,80 | Licitatie deschisa
alimentare .
2o, | Fumizare produse LECONFEX S.R.L. 134.700,00 | Licitatie deschisa
alimentare
23, | Fumnizare produse PARHAN COM S.R.L. 201.744,95 | Licitatie deschisa
alimentare
24, | Furnizare produse SAMARA MEAT S.R.L. 109.873,70 | Licitatie deschisa
alimentare e
25. | Furnizare produse STEDYAN COM S.R.L. L TR
alimentare
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Nr. | Obiectul contractului / . WL euRd- Procedura
rt dilotcade Denumire contractant cadru /contract ity
crt. acordului-cadru (Lei fira TVA) p
gg. | Mumizae produse VEL PITAR S.A. 85.813,20 | Licitatie deschisa
alimentare
57| TEEATEpROduse ZEC IMPEX S.R.L. 121.322,50 | Licitatie deschisa
alimentare
gg, | Tumizasprodme ANDROMI COM S.R.L. 97.830,00 FEORChm,
alimentare simplificata
29, | Fumizare produse PARHAN COM SR.L. 173.317,91 ShueGnE
alimentare simplificata
Negociere fara
30. Fl.erzare produse EXIMAL IMPEX S.R L. 74.716,99 pubhcar.e prealabila
alimentare ., a unui anunt de
participare
Negociere fara
S| e pragse JOLDOS PROIMPEX S.R.L. 37.150,00 | Publicare prealabilz
alimentare ’ a unui anunt de
participare
i Negociere fara
~ | 32 |Fumizare produse MARIFLOR PRODCM S.R.L. 46.536,00 | Publicare prealabila
alimentare a unui anunt de
participare
Negociere fara
33 Fl.lmlzare produse SAMARA MEAT SR L. 27.756.00 pubhcar‘e prealabila
alimentare a unui anunt de
‘ participare
Negociere fara
34 Fgrmzare produse ZEC IMPEX SR L. 103.037.00 publlcar.e prealabila
alimentare a unui anunt de
participare
Negociere fara
g5, | FrEam energle E.ON ENERGIE ROMANIA S.A. 203.766,71 | Publicare prealabila
electrica a unui anunt de
participare

1. Numairul de procese de achizitii pe categorii:
— - licitatie deschisa — 2

- procedura simplificata — 3

- negociere fara publicarea prealabila a unui anunt de participare — 6

- achizitii directe — 417

2. Achizitii realizate prin sistemul electronic din totalul achizitiilor desfasurate pe anul 2022:
- proceduri de achizitie (licitatii si proceduri simplificate) — 5
- achizitii directe — 348

3. Durata medie a unui proces de achizitie publica pe categorii de achizitii:
- licitatie deschisi — 3 luni
- procedura simplificata — 2 luni
- negociere fara publicarea prealabild a unui anunt de participare — 7 zile
- achizitii directe — 2 zile

4. Numir de contestatii formulate la CNSC — 0

®

5. Numir proceduri anulate sau in proceduri de anulare — 0



Activitatea de reabilitare a infrastructurii

In vederea continudrii procesului investitional prin HCJ nr.149/31.07.2019, Consiliul Judetean Cluj a
aprobat Studiul de Fezabilitate si Indicatorii Tehnico-Economici aj obiectivului de investitii ,,Pavilion
Spital de Boli Psihice Cronice Borsa”, P+2E, cu o capacitate de 120 paturi spitalizare.

In cursul anului 2021 s-au reactualizat indicatorii terhnico-economici, valoarea reactualizatiy a
investitiei generati de cresterea preturilor este de 30,920.095,08 lei, conform HCJ nr.243/21.12.2021.
In cursul anuluj 2023 estimim organizarea procedurii de achizitie lucrari si asistentd tehnici de
supraveghere lucrdri, iar incepand cu trimestrul I1] estimam inceperea lucririlor de executie.

LISTA PROCESE PE ROLUL INSTANTELOR

Numir Obiect Stadiu proces Numir Numair de
total de de procese pierdute
procese procese

castigate

In derulare

Propuneri pentru imbunatitirea activitatii

©

Actiuni in pretentii pentru
recuperarea cheltuielilor

privind lucriri suplimentare
Obligatia de a face

1) continuarea planului investitional de reabilitare a infrastructurii spitalului prin:

a. schimbarea destinatiei unui imobil/ modernizarea/ extinderea in vederea relocarii
activitatii administrative, care actualmente isi desfasoars activitatea in spatii inchiriate
b. reabilitatrea clidirii de Ergoterapie

2) imbunatatirea finantarii spitalului, astfel incat si se asigure fondurile necesare pentru investitii
in infrastructurd

3) intensificarea activitatilor de imbunatitire a competentelor profesionale ale angajatilor

4) promovarea imaginii spitalului in vederea cresterii numdrului de pacienti si a increderii
acestora in serviciile oferite

5) diversificarea serviciilor medicale §i mentinerea gradului de satisfactie al pacientilor.
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